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【声明：本报告中所有财务数据未经审计。本中心理事会、监事会及其理事、监事、高级

管理人员谨守勤勉尽责之原则，避免任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，以记账数

据为依据提供各项业务进展分析，供参考】 

第一部分  财务信息概要 

我们根据上海真爱梦想公益发展中心2020年3月份财务报表，形成以下业务简表： 

2020年第一季度主要财务指标：（单位：元） 

注： 

*其他收入为银行手续费用，根据民间非营利会计制度计入其他收入。 

**受疫情影响，一季度项目活动减少，故业务活动成本下降。 

详情请查阅附件财务报表 

公益事业支出情况

梦想中心建设0.5%

梦想中心运营94%

社区梦想中心5.5%
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收入概要 

2020 年一季度收入，累计完成收入 202.5 万元，其中限定性收入 2.5 万，占总收

入的 1.23%，非限定性收入 200 万，占总收入的 98.77%。 

 

 

第二部分  业务概要 

一、 发展中心内部管理 

截至 2020 年 3月 31 日，上海真爱梦想公益发展中心在职员工 34 人。 

第一季度发展中心对上年度的整体工作进行了总结和绩效评价，安排完成了针

对本中心的第三方审计，并基于上年度工作总结制作了年度检查报告。同时根据本

中心整体发展战略和上年度项目执行情况，完成了 2020 年发展中心整体 OKR 和预

算的设定，把战略落实在年度计划中，并将计划分解到个人，确保发展中心员工在

目标引领下开展新一年的工作。 

二、 梦想中心运营 

1.  梦想盒子 

梦想盒子官网总注册用户：99,468 人，盒子新增用户 848 人，说说发文 3,768 条，

贴吧发文 2,159 篇。 

新年盒子活动：新年盒子 H5 页面访问 4,495 人，页面浏览 16,695 次。新年礼物积

分兑换数量：9600 积分兑换真爱礼盒 300 人；4800 积分兑换追梦礼盒 440 人；0积分评

选幸运礼盒 702 人；在贴吧梦想活动里收集到 1,491 篇梦想老师和真爱梦想的故事。 
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2. VOT 日常运营工作 

目前 VOT 共计 4位客服小伙伴，他们均是遭遇过后天伤害，目前坐轮椅在家办公的

一群小伙伴。他们积极向上，努力乐观，认真负责，第一季度共接听电话 554 次，呼出

电话 2,860 次，通话总量 3,414 次，主要沟通任务是沟通建设资格学校 29 所，沟通 96

所学校捐赠牌，沟通 36所学校申请单，电访 39所学校，运营跟进沟通 850 次。我们客

服小伙伴采用节假日轮值的方式，通过电话和在线咨询，为来自全国数以万计的老师们

提供优质服务，广受好评。 

 

3. 运营走访及活动情况 

一月走访学校或教育局数量：新疆 4 所、四川 2 所、宁夏 4 所、甘肃 13 所、青海

4 所、江西 5 所、天津 1 所、吉林 11 所、黑龙江 4 所、广东 2 所、海南 3 所、广西 2

所、内蒙 1所。总计 56所。 

培训方面，一月一星培训共计 14 场，分别是：河南新蔡 1场培训 3所学校共计 32

人参与，江西南康 2场培训 2所学校、黑龙江 5 场培训（其中宝清 2场各超过 130 人），

吉林 2场培训、黑龙江集贤 1场培训 4所学校参与，辽宁浑南 3场培训。 

3 月 17 日，在江西省召开沙龙秘书长全体会议，17 位秘书长参加。会议中就沙龙

秘书长角色定位和沙龙目标进行了分析和讨论。3月 19 日，江西区域经理石艳组织了江

西省梦想中心主任会议，共 100 人参与、了解真爱梦想近期活动动态，课程动态以及学

校资源。3 月，发展中心年度重点项目——局长工作坊、区域督导计划、一星培训等进

入立项启动阶段。 

 

4.社区梦想中心 

1）社区一星培训 

1 月，社区发展部在湖北宜昌市、吉林长春市举办 2场社区志愿者讲师一星培训，

共 63 位志愿者参与培训。待线下活动有序开展后，志愿者们将深入社区提供服务。同

时，为了在后疫情时代赋能社会组织，社区发展部计划于 4月启动线上共学计划，以提

供更多社区课程授课与设计的支持。 

2）社区梦想中心线上成长营 

社区梦想中心于 3 月推出 “线上成长营”系列社区素养教育线上课程，包括 8 节

不同主题、不同素养能力的亲子互动课程与 4节家庭教育相关的家长课程，以缓解家庭
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成员因疫情带来的负面情绪，同时促使素养教育与家庭教育的理念进一步为更多家庭了

解与熟悉。截至 3月底，线上成长营已完成 4周课程，覆盖全国 27 个社区，为近 6,000

个家庭提供情绪管理、戏剧教育、安全教育、财商培育、亲子沟通等主题的课程活动。 

第三部分  重大项目分享 

一、泰山计划 

一月，泰山计划项目组重组，明确了新项目组的分工，建立泰山计划双周例会制。

二月，泰山计划技术组重组，王博担任技术组组长，其他成员包括罗嵘、姜怡辰、周星

艺、李惠普、李亦宁、杨海、陆宏勇、朱秋霞、曲元周，完成了区域背景信息表打样。

三月，上海真爱梦想公益基金会理事何进作为顾问加入泰山计划，盘点了一些基本共识，

作为 4月中期分享会的基础，重新明确了泰山计划“以学生为中心”的指导原则和“问

需与人”的侧重。初步明确了 2020 年泰山计划的时间表和阶段性产出，启动区域背景

信息采集。 
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二、学校大调研 

寒假期间，各地教育局和学校纷纷展开防疫和“停课不停学”的工作，为了第一时

间把基金会的问候带到学校、了解学校的需求、提供更好的服务，发展中心发起了“学

校大调研”活动。 

第一阶段，联系基金会与发展中心各部门 128 位员工，对 924 所梦想中心学校的校

长进行了电话访谈。3月 8日，第一阶段顺利完成。此次调研反馈结果将对真爱梦想运

营服务策略的调整产生积极的影响。 

第二阶段，发展中心计划将对运营期内 2,268 所梦想中心学校的校长、梦想主任、

梦想老师采用定量调研方法进行在线问卷或一对一访谈。通过各省大区经理日常运营活

动，结合线上、线下资源，灵活、有效、持续地对本阶段的调研数据进行收集和跟踪。 

 

第四部分  党建 

3 月 26 日，中共上海市张江核心园区委员会朱龙明同志在发展中心上海办公室宣

读上级党委批复文件，同意建立上海真爱梦想公益发展中心党支部，张霞同志任党支部

书记。发展中心党支部现有正式党员 3名，党支部的成立将发挥党员堡垒作用，为学校

运营服务提供更好的支持。 
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附件：财务第一季度报表（现金流量表暂不提供） 

资  产  负  债  表 
会计月:2020-03 

       会民非 01 表 

单位:上海真爱梦想公益发展中心     币种：人民币元 

资    产 行

次 

期末余额 年初余额 负债和净资产 行

次 

期末余额 年初余额 

流动资产：    流动负债：    

  货币资金 1 2,053,436.38  4,891,358.82    短期借款 23   

  短期投资 2    应付款项  24 1,543,982.89  1,757,047.90  

  应收款项 3 215,409.83  215,409.83   应付工资  25 1,036,267.61  910,934.66  

 预付账款 4 1,958,225.75  138,389.88   应交税金  26 -99817.34 186,213.61  

  存  货 5    预收账款  27   

  待摊费用 6    预提费用  28   

  一年内到期的长期

债权投资 

7    预计负债  29   

  其他流动资产 8     一年内到期的长期负

债 

30   

流动资产合计 9 4,227,071.96  5,245,158.53    其他流动负债 31   

    流动负债合计 32  2,480,433.16   2,854,196.17  

长期投资：        

  长期股权投资 10   长期负债：    

  长期债权投资 11     长期借款 33   

长期投资合计 12     长期应付款 34   

      其他长期负债 35   

固定资产：    长期负债合计 36   

  固定资产原价 13       

  减：累计折旧 14   受托代理负债：    

  固定资产净值 15     受托代理负债 37   

  在建工程 16       

  文物文化资产 17       负债合计 38  2,480,433.16   2,854,196.17  

  固定资产清理 18       

固定资产合计 19       

    净资产：    

无形资产：      非限定性净资产 39 1,521,638.80  2,190,962.36  

  无形资产 20     限定性净资产 40 225,000.00  200,000.00  

        净资产合计 41 1,746,638.80  2,390,962.36  

受托代理资产：        

    受托代理资产 21       

        

资产总计 22 4,227,071.96  5,245,158.53  负债和净资产总计 42  4,227,071.96   5,245,158.53  
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业  务  活  动  表 
会计月:2020-03 

       会民非 02 表 

单位:上海真爱梦想公益发展中心   币种：人民币元 

 

 

项 目 
行

次 

本期发生额 本年发生额 

非限定性 限定性 合计 非限定性 限定性 合计 

一、收  入 1       

其中：捐赠收入 2       

      会费收入 3       

      提供服务收入 4 2,000,000.00 25,000.00 2,025,000.00 2,000,000.00 25,000.00 2,025,000.00 

      其中：政府购买

服务收入 
5 

      

      商品销售收入 6       

      政府补助收入 7       

      投资收益 8       

      其他收入 9 -5,116.96  -5,116.96 -5,116.96  -5,116.96 

收入合计 10 1,994,883.04 25,000.00 2,019,883.04 1,994,883.04 25,000.00 2,019,883.04 

二、费  用 11       

（一）业务活动成本 12 1,666,038.06  1,666,038.06 1,666,038.06  1,666,038.06 

   其中：梦想中心建设 13 8,076.40   8,076.40 8,076.40   8,076.40 

      梦想中心运营 14 1,565,477.89   1,565,477.89 1,565,477.89   1,565,477.89 

      社区梦想中心 17 92,483.77  92,483.77 92,483.77  92,483.77 

      其他 18       

（二）管理费用 19 998,168.54  998,168.54 998,168.54  998,168.54 

（三）筹资费用 20       

（四）其他费用 21       

费用合计 22 2,664,206.60  2,664,206.60 2,664,206.60  2,664,206.60 

三、限定性净资产转为

非限定性净资产 
23 

      

四、净资产变动额（若

为净资产减少额，以

“-”号填列） 

24 

-669,323.56 25,000.00 -644,323.56 -669,323.56 25,000.00 -644,323.56 

 


