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火堆全流程规则
为确保火堆平台客观公正的选拔项目，保证公益项目真实、透明，对项目发起实施全流程管理。火堆平台上的公益项目按照发起人性质分类，分为社会团体类项目和企业项目、自然人项目。
1、 项目发起流程
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附注说明：

1、 提交身份信息内容如下： 

1) 提交身份证（个人）、机构法人登记证（机构）正面照片、完整的收款银行卡信息；

2) 提交基础联系方式，包括姓名、手机、单位等信息；

3) NGO机构提供登记证、组织机构代码证、税务登记证等；项目介绍、过往项目执行及反馈资料；

4) 非NGO发起人提交至少1名推荐人、1名担保机构。
2、 验证及核实发起人信息：

1) 通过平安前海征信系统验证身份信息的真实性，综合评分低于550分的，需要核实；

2) 通过至少一次电话或者面试方式核实确认上述信息的完整和真实性；

3) 发起方确认《火堆项目发起条款》和《火堆用户协议》；
4) 审核推荐人及担保机构。

附件1：《火堆项目审核标准》
3、 项目信息内容：
1) 筹款项目的背景、受助方、筹款内容、使用方式及财务预算；

2) 项目推广和筹款的方案，用于对接爱心池资源；

3) 预计的项目执行反馈频次及方式（可含图片、文字、财务、活动、礼品等）。

4、 项目内容审核标准：
1) 筹款方向符合火堆章程规定的关注在扶贫帮困、辅助改善教育设施、资助素养和能力教育、促进就业、促进公益行业发展等与公益相关的领域；

2) 审核项目内容文案的完整性，图文并茂，含真实的受助方场景照片，文字表述恰当；

3) 审核财务预算是否合理包括物品单价、数量、行政管理费、税费等，若不合理提出恰当的修改建议；

4) 项目半年内可执行完毕；

5) 项目推广筹款方案的可行性，包括活动内容设计、风险等，并给与合理的反馈建议；
6) 项目内容及推广方案符合相关法律规定，比如跨区域的线下筹款活动，需要民政局报备等；

7) 符合社会基本伦理道德准则。
5、 执行委员会审核标准：

1) 由运营经理向执行委员会阐述项目具体情况；

2) 执行委员会5人审议，投票表决，执行委员会每人一票制，对于筹款金额在10万及10万以下的公益项目，三票及以上多数票通过即可，对于筹款金额在10万以上的公益项目，需四票及以上票数通过。
2、 项目筹款流程
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1、 火堆将项目发起人提交的推广和筹款文案，对接给相关爱心池，确认他们是否参与支持该公益项目：
2、 若爱心池不支持，则由发起人和火堆联合推广筹款，无配资。 
3、 若爱心池支持该项目，则由机构设立爱心池定向为该项目一定比例配捐；
4、 针对于所有项目：若项目在规定时间内未筹集满，则机构有一次延期筹款的机会（单次最长时间为99天）；若延期后限期内，项目筹集满，则筹款结束（显示 “已筹满”），进入拨款流程；若延期后限期内，项目未筹满，则筹款结束（显示 “已过期”），进入拨款流程。
5、 针对于法人项目（包括社会团体和企业）：筹集结束，全额拨付。

3、 项目拨款流程
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1、 根据《火堆公益财务规范》对于金额大于5万的项目，需与项目发起人签署《火堆公益拨款协议》：实施分期支付，先期支付70%，中期报告提交后，支付另外30%款项。

2、 根据《火堆公益财务规范》财务审批流程，针对金额小于等于5万元的，一次性拨款。
附件2：《项目中期反馈报告模板》
3、 火堆公益项目发起，需同意平台协议。
4、 项目执行反馈阶段：

   由项目运营经理与项目方沟通，跟进每个项目进行定期反馈图文信息，并收集所有的支出票据。

   项目执行完毕后，由发起人在火堆平台上提交项目结项报告，项目结束。
未完善事项，另行补充。
上海真爱梦想公益基金会
2016年6月
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