
真爱梦想-第一反应专项基金 2019年度结项报告 
 

完成情况 | 对应项目立项书，总结预算执行情况、项目目标及考核结果达成情况 

完成情况 

2019 年，第一反应同博世中国、文广互动、小泰公益等多个合作伙伴一起，推广和普及

青少年安全第一课，2019 年，共计培养了青少年安全第一课宣讲师近 300 人，共计为超

过 4 万名 6 到 12 岁的青少年带去的儿童安全第一课。该课程为青少年引入了急救安全意

识，普及了安全急救的理念，多名该课程受益的学生，在之后的生活中，运用课堂所学，

及时寻求帮助，正确拨打 120，避免二次伤害，保护了自己，也守护了家里老人。 

2019 年，第一反应专项基金创新了快递员的急救普及模式，旨在为快递、外卖人员赋

能，解决急救的最后一公里，2019 年，“闪电骑士”项目第一期顺利完成，该项目通过

线上和线下的多种教学形式，为快递和外卖人员普及急救知识，并通过线下的实际演练机

会掌握急救能力，让快递和外卖人员不但能在生活中保护自己和自己的同事，更能在危急

的情况下帮助社区的居民。该项目在包括北京、上海、深圳、成都、重庆、沈阳、杭州、

武汉、大连、郑州等城市，通过和华住集团、俺来也、多个快递和外卖平台的合作，线下

开展了共计 193 场急救培训，共计 11500 人次参与课程，包括美国心脏协会授证课程和

普及启蒙课程。同时，全国范围内线上共发放了 31500 个课程名额，每个名额至少可以普

惠一个家庭，也就是 31500 个家庭因此受益，该项目得到了来自外卖、快递从业人员的高

度好评，在更多人希望可以获得学习机会的要求下，第二期项目已经进入到资金的募集阶

段。 

成果产出 | 简述项目可作为知识沉淀的内容。包括项目的直接产出，总结报告，成熟的流程或方法，收

集到的优质内容 

成果产出 

1. 青少年儿童安全第一课课程体系完成了 3.2版本的升级，本次升级中加入了更多的线

上模块及持续更新和学习的途径。 

2. 青少年儿童安全第一课教具完成了 2.2版本的升级，更新使用了防水、防尘的外包装

材料，并将一次性使用教具更新成可替换电池版本，以便教具能更多的重复使用。 

3. 青少年安全第一课研发了适用于讲师的教学 PPT，降低了讲师最终授课的难度，并为

初次授课的讲师编写了适合讲师参考的逐字稿，以便新讲师按照课程内容完成授课。 

4. 青少年安全第一课在 2019 年底，创新加入了在线视频教学的模式，通过线上和线下

结合的模式，让更多青少年能学习到安全急救技能。 

5. 闪电骑士项目，完成了创新模式的探索，针对工作繁忙、空余时间较少的的外卖和快

递人员，创新了互联网+线下的培训模式，运用碎片化的时间进行学习，掌握急救技

能。 

6. 输出了专属快递和外卖骑手的普及课程：针对外卖和快递骑手的特殊工作性质，第一

反应研发了更贴近于快递和外卖骑手的普及课件，真正让所学为所用。 

改进及反思 | 总结项目过程中风险及应对措施，或可提升和改进的建议 

改进及反思 

第一反应专项基金，经过多年的运营，已经拥有了多个成熟的公益项目。 

第一反应青少年安全第一课项目已经拥有了成熟了运营体系和模式，未来将在持续教育和

在线技能的巩固上，做更多的探索。 

在课程深度上，将持续对课程的深度以及课程时间做持续的探索，希望未来呈现的不仅仅

是一堂急救课，更是一系列陪伴成长式的急救教学体系。 

在广度上，将持续探索如何让更多人受益，特别是一些交通资讯不发达地区的孩子。 



闪电骑士项目初步探索了新的获益对象及模式，初步在特定人群的急救培训上取得了一定

的成绩，未来将在不同的人群中进行相关的探索，比如家政人员、养老机构人员、残疾及

特殊儿童等，希望让更多不同的人群获益。同时也将完成新版 2.0 闪电骑士课程的迭代，

让授课更趣味，让知识的接受更容易。 

相关附件 | 请上传上述内容相关的附件文件，可包括文件、PPT、图片、视频等 

相关附件 下附相关附件 

 
 


